	Grille d'évaluation Cadre Intervention - Degré 1
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Le salarié et l'encadrant complètent cette grille avant l'entretien d'évaluation. Cela leur servira de base pour comparer l'autoévaluation du salarié et l'évaluation de l'encadrant. La grille permet de faire le point sur les compétences acquises ou à approfondir. Elle est accompagnée d'une notice d'utilisation à disposition des participants pour les aider à préparer l'entretien et favoriser son bon déroulement. La grille et la notice sont disponibles sur le site internet de la branche : https://aideadomicile-labranche.fr
	Profil et parcours professionnel

	Nom et prénom du salarié
	 
	Date de l’entretien
	

	Nom, prénom et poste de l'encadrant qui mène l'entretien d'évaluation
	 
	Date du dernier entretien
	

	Intitulé du poste occupé
	 

 

	Date d'entrée dans la branche
	 
	

	Date d'entrée dans la structure
	 
	Positionnement actuel 
du salarié dans la classification
	Degré
	
	Depuis le
	

	Date de la prise de fonction 

dans le poste
	 
	
	Echelon
	
	Depuis le
	


	Diplôme ou certification le plus élevé ou obtenu le plus récemment, en lien avec l'emploi exercé

	☐ Master 2 en psychologie
	☐ DEA en psychologie
	☐ Diplôme de psychologue délivré par l'École privée de psychologues praticiens de Paris ou de Lyon

	☐ Autre, préciser : 
	

	Année d'obtention : 
	
	Niveau du diplôme
 :
	
	 


	Formations suivies depuis l'entrée dans l'échelon, en lien avec l'emploi occupé, sur justificatif

	Formation
	Année
	Durée
	
	Formation
	Année
	Durée

	☐ Gestion de projets
	 
	 
	☐ Autre :
	
	 
	 

	☐ Diagnostiquer les risques psycho-sociaux et élaborer un plan d'action
	 
	 
	
	
	 
	 

	☐ Accompagner les personnes en situation de handicap à domicile
	 
	 
	
	
	 
	 

	☐ Détecter et gérer les conflits
	 
	 
	
	
	 
	 

	☐ Ethique / déontologie / confidentialité / secret professionnel / gestion des données personnelles / RGPD
	
	
	
	
	
	

	☐ Comprendre et accompagner une personne en fin de vie, et accompagnement de deuil
	
	
	
	
	
	

	☐ Mener et gérer une réunion
	
	
	
	
	
	

	☐ Animateur Prévention Secours - Aide et Soin à Domicile (APS ASD)
	
	
	
	
	
	

	☐ Pandémie - Protocole et gestes barrière dans le cadre de l'intervention à domicile
	
	
	
	
	
	

	☐ Accompagnement de publics fragilisés
	
	
	
	
	
	

	☐ Bien-être des salariés et des bénéficiaires de l'aide à domicile
	
	
	
	
	
	

	☐ Bientraitance / Maltraitance
	
	
	
	
	
	

	☐ Risques routiers
	
	
	
	
	
	

	☐ Communication professionnelle écrite / verbale
	
	
	
	
	
	

	☐ Pathologies/soins/approche de la douleur
	
	
	
	
	
	

	TOTAL heures de formation suivies dans l'échelon : 

	
	Heures


	Publics accompagnés

	PUBLIC : "Au cours de mes missions, je me suis occupée de personnes…" - Cochez la ou les cases concernées

	☐ Les salariés de la structure / de l'établissement

	☐ Publics fragilisés (familles, enfants, personnes âgées ou handicapées)

	☐ Personnes âgées en perte d’autonomie qui sont dans l'incapacité de faire seules les actes ordinaires et essentiels de la vie courante

	☐ Enfants ou les adultes en situation de handicap qui sont dans l'incapacité de faire seules les actes ordinaires et essentiels de la vie courante

	☐ Handicaps physiques
	☐ Handicaps mentaux

	☐ Personnes ayant besoin de soins d'hygiène , de confort et de soins préventifs

	☐ Atteintes maladies infectieuses
	☐ Démences, Alzheimer
	☐ Maladie de Parkinson
	☐ Maladies longues (cancer, sclérose en plaques, affection longue durée…)
	☐ Autre :
	


	☐ Enfants de moins de 3 ans
	☐ Enfants de plus de 3 ans

	☐ Aidants des publics accompagnés
	
	


	Evaluation des compétences développées en lien avec les missions

	En amont de l'entretien, la grille est préparée par l'employeur ou son représentant pour identifier les missions qui ne sont pas exercées dans le poste. De son côté, le salarié est invité à cocher la case correspondant au niveau de maîtrise de la compétence qu'il considère avoir acquis pour chaque compétence évaluée. 

	LES DIFFERENTS NIVEAUX DE MAITRISE


	EN COURS D'APPROPRIATION
Notions de base dans le domaine concerné. Capacité à mettre en œuvre le savoir-faire dans des situations courantes et simples et en pouvant être encadré ou tutoré.
	INTERMEDIAIRE
Connaissance théorique et pratique (notion de « je mobilise parfois cette compétence »). Capacité à mettre en œuvre le savoir-faire dans des situations courantes et simples en toute autonomie. 

	MAITRISE
Connaissance théorique et pratique approfondie (notion de « je mobilise fréquemment cette compétence »). Capacité à mettre en œuvre le savoir-faire dans des situations courantes et/ou complexes en toute autonomie.
	PARFAITE MAITRISE
Expertise reconnue sur le domaine concerné, capacité à transmettre son savoir. Capacité à mettre en œuvre le savoir-faire également dans des situations complexes et/ou inhabituelles
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Compétences clés :
	 
	Compétence non exercée

	Auto-évaluation du salarié
	Evaluation
de l'encadrant
	 

	
	Intitulé de la compétence
	
	En cours d'appropriation
	Intermédiaire
	Maîtrise
	Parfaite maîtrise
	En cours d'appropriation
	Intermédiaire
	Maîtrise
	Parfaite maîtrise
	Commentaires du salarié et/ou de l'encadrant

	Compétences transverses

	Compétences sociales
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	Identifier le cadre de son intervention et en respecter les limites
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Adopter un positionnement professionnel adapté (distance professionnelle, réserve et discrétion, le cas échéant secret professionnel, …)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Instaurer une relation de confiance avec les personnes accompagnées / les patients
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Adapter son accompagnement aux publics / aux patients
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Prendre en compte les dimensions éthiques et déontologiques de son intervention (ex : bientraitance)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Travailler en équipe, coordonner son action
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Travailler en réseau
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	Faire preuve d'écoute
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	 
	Autre :
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	Compétences organisationnelles
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	Faire preuve d'initiative
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Faire preuve d'autonomie
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Faire preuve d'adaptation à des situations imprévues ou complexes
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Avoir le sens de l'analyse (évaluer des problèmes ou des situations de manière objective)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Avoir le sens de l'observation (repérage et alerte)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Être acteur de la prévention de ses risques professionnels (Ex : risque routier, gestes et postures, psychosocial...)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	S'inscrire dans une démarche d'amélioration continue (analyser son activité, participer à l'optimisation des procédures...)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Faire preuve de synthèse
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Avoir le sens de l'organisation et définir les priorités
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	 
	Autre :
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Autres compétences transverses

	
	Connaître l’organisation interne de la structure, ses circuits d’information, ses activités et ses partenaires
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Utiliser des logiciels métiers et des outils numériques dans les actes professionnels
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Utiliser les outils bureautiques et digitaux, notamment collaboratifs
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Effectuer des démarches ou des activités administratives, notamment en ligne (ex : dossier du patient)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	 
	Autre :
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	


	Elaboration, mise en œuvre et évaluation de la démarche d'accompagnement

	Compétences spécifiques associées
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	Appliquer des méthodes et des outils spécifiques d'analyse et d'évaluation, notamment psychologiques (ex: tests, entretiens etc.)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Evaluer la situation et les besoins de la personne accompagnée / des salariés, poser un diagnostic
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Définir des objectifs d'accompagnement adaptés
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Elaborer un projet d'accompagnement dans le cadre des objectifs définis  
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Participer à la mise en œuvre et au suivi du projet d'accompagnement
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Réaliser et/ou superviser la réalisation de soins et/ou de prestations d'accompagnement social / psychologique
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Orienter si besoin vers des praticien(ne)s ou services spécialisés
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Evaluer le projet d'accompagnement, rédiger des bilans et rapports notamment psychologiques
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Concevoir et animer un ensemble d’activités individuelles ou collectives à visée éducative ou rééducative ou créatrice de lien social
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	 
	Autre : 
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à l'organisation et à l'encadrement du service / de l'établissement

	Compétences spécifiques associées
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	Assister et conseiller le ou la responsable ou la direction dans l'accomplissement de sa mission
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Accompagner, sensibiliser et informer les professionnels notamment sur la dimension psychologique de la prise en charge
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Contribuer à la prévention des risques professionnels au sein du service / de l'établissement
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Avoir des capacités d'animation d'événement en interne et externe (ex. réunions, ateliers, présentations, formations, groupes de parole…)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Contribuer à l'accueil et l'intégration des nouveaux salariés ou stagiaires
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Trouver des solutions pour assurer la continuité de service
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Participer à l'adaptation de l'organisation du service en fonction d’un nouveau contexte (ex: accompagnement au changement)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Contribuer aux projets de développement ou d'évolution du service / de l'établissement
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	 
	Autre : 
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	


	Communication - Coordination / Coopération - Partenariat

	Compétences spécifiques associées
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	Traiter et transmettre de l'information (familles, aidants, professionnels…)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Exprimer ses messages, tant à l’oral qu’à l’écrit, d’une manière efficace, organisée et adaptée à son interlocuteur
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Rendre compte à son/sa responsable des points importants des situations rencontrées et des initiatives prises
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Participer au développement des coopérations avec des partenaires, notamment avec d'autres établissements ou services sociaux, médico-sociaux ou de santé
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Présenter de façon complète son service et sa structure (ex. offre, éléments de différenciation, valeurs associatives)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Autre :
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à l'élaboration et au pilotage de projets

	Compétences spécifiques associées
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	Mobiliser les moyens et les ressources nécessaires (ex: gérer un prestataire), prioriser les actions
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Elaborer et ajuster le plan d'action
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Définir et suivre les indicateurs de gestion de projet
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Identifier les difficultés et proposer des solutions
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
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	Mesurer l'impact, faire le bilan du projet
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Participer à la définition de projets en lien avec ses missions
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Réaliser les documentations associées
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	

	
	Autre :
	
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	


	Proposition de l’encadrant

	Nom et prénom du salarié
	

	Positionnement actuel du salarié dans la classification
	Degré
	
	depuis le
	 
	Echelon 
	
	 depuis le
	 

	Modalités d'évolution dans la classification: rappel des dispositions conventionnelles

	Echelon 1
En phase d’appropriation des missions de base de l’emploi
	Salarié.e en cours d’appropriation des missions de base de l’emploi titulaire d’un diplôme en lien avec les missions exercées.

	Echelon 2 
Maîtrise de l’ensemble des principales missions de l’emploi
	A l’issue de 48 mois de pratique dans l'emploi

ou 

Avoir suivi 70 heures de formation en échelon 1, en lien avec les principales missions de l'emploi et avoir 1 année de pratique en degré 1 échelon 1

	Echelon 3
Parfaite maîtrise de l’ensemble des missions de l’emploi, y compris lors de situations inhabituelles
	Avoir suivi en échelon 2, 105 heures de formation permettant de participer à l’organisation, la coordination, l’encadrement de l’établissement ou du service, 
ou

       Avoir 4 années de pratique en échelon 2 

ET

       Appréciation par l’encadrement de la parfaite maîtrise de l’ensemble des missions de l’emploi, de la capacité de participer à l’encadrement de l’établissement ou du service, à l’élaboration et au pilotage de projets et au développement de partenariats selon les grilles d’évaluation définies dans le guide paritaire prévu à l'article 11.

	

	Nombre d'années de pratique 

dans l'échelon actuel
	
	Nombre d'heures de formation 

dans l'échelon actuel
	
	 

 

	

	et pour les salariés éligibles à l'échelon 3 uniquement

	
	TOTAL
	Dont nombre en parfaite maîtrise
	

	Nombre de compétences exercées
	 
	 
	Taux atteint
	Taux visé

	Conclusion

	dont nombre de compétences clés
	 
	 
	
	100%
	

	dont nombre de compétences non-clés 
	 
	 
	
	50%
	

	

	Proposition de positionnement du salarié dans la classification par l'encadrant :
	Changement d'échelon (oui/non)
	


	Conclusion de l’entretien


	Axe de progrès/d'amélioration prioritaire et actions envisagées (formation…)

	 

	Commentaires éventuels du salarié 
	Date et signature du salarié

	
	

	Commentaires éventuels de l'encadrant 
	Date et signature de l'encadrant

	
	

	Décision de l'employeur par rapport à la proposition de positionnement
Commentaires, notamment en cas d'avis divergents
	Si changement d'échelon, date d'application:
	Date et signature de l'employeur

	
	
	


� 3=BEP/CAP ; 4=Bac ; 5=Bac+2 (BTS, DU…) ; 6= BAC+3 ou BAC+4 (Licence, Master 1) ; 7= Bac+5 (Master 2) ; 8 = Bac+8 (Doctorat)


� cocher si le salarié n'a pas l'occasion de mettre en œuvre la compétence dans son poste de travail


� Prérequis pour passage à l'échelon 3: 100% des compétences-clés en parfaite maîtrise et 50% des compétences non-clés en parfaite maîtrise
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