ACCORD DE LA BRANCHE DE L’AIDE, DE
L’ACCOMPAGNEMENT, DES SOINS ET DES SERVICES A
DOMICILE (BAD) RELATIF A
LA LISTE DES ACTIVITES EXPOSEES A DES RISQUES
ERGONOMIQUES PREVUS A L’ARTICLE L.4163-2-1 DU
CODE DU TRAVAIL




Préambule

La loi de financement rectificative de la sécurité sociale du 14 avril 2023 a créé un Fonds
d'investissement dans la prévention de l'usure professionnelle (FIPU), rattaché a la
Commission des accidents du travail et des maladies professionnelles (CATMP) de la Caisse
nationale d’assurance maladie (CNAM).

Le FIPU a pour mission de participer au financement par les employeurs d'actions de
sensibilisation et de prévention, d'actions de formation mentionnées a I'article L. 6323-6 du
code du travail et d'actions de reconversion et de prévention de la désinsertion professionnelle
a destination des salariés particuliérement exposés aux facteurs de risques professionnels
mentionnés au 1° du | de l'article L. 4161-1 du méme code (manutentions manuelles de
charges, postures pénibles et vibrations mécaniques).

Afin d'etablir les orientations du FIPU pour cibler I'affectation des crédits, la CATMP va
élaborer une cartographie des métiers et activités particulierement exposés en s'appuyant
notamment sur les accords de branche. Pour cela, l'article L.4163-2-1 du Code du travail
permet aux branches de négocier des listes de métiers ou d'activités particulierement exposés
aux facteurs ergonomiques.

Pour permettre aux structures du secteur de l'aide, de I'accompagnement, des soins et des
services a domicile de bénéficier des financements issus du FIPU, les partenaires sociaux de
la branche ont décidé d'engager cette négociation, en s’appuyant sur le référentiel pénibilité
de la branche, homologué par arrété du 2 mai 2017 pour une durée de 5 ans et toujours
d'actualité malgré la suppression par les ordonnances de 2017 des seuils d’exposition aux
risques ergonomiques.

Enfin et compte tenu de I'importance de la prévention des risques professionnels, de la
penibilité et de I'usure professionnelle dans la Branche, les partenaires sociaux s’engagent
par ailleurs a négocier prochainement sur ce sujet.

Article 1. Objet de 'accord

Par le présent accord, les partenaires sociaux établissent la liste des activités considérées
comme particulierement exposés a un ou plusieurs risques professionnels mentionnés au 1°
du | de l'article L.4161-1 du Code du travail.

Ces facteurs de risques professionnels dits « ergonomigues » sont les suivants :
Les manutentions manuelles de charges ;
Les postures pénibles ;
Les vibrations mécaniques.

A partir de cette cartographie, les employeurs de la branche pourront solliciter la Commission
des accidents du travail et des maladies professionnelles (CATMP) de la Caisse nationale
d’assurance maladie (CNAM) pour obtenir une participation au financement des actions de
prévention, de sensibilisation, de formation et de reconversion au bénéfice des salariés
particulierement exposés a ces facteurs de risques.

Article 2. Champ d’application de 'accord

Le présent accord s’applique a I'ensemble des structures de la Branche, quel que soit leur
effectif ; il ne comporte pas de dispositions spécifiques aux structures employant moins de 50
salariés.
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Article 3. Liste des activités particulierement exposées aux facteurs ergonomiques

Pour plus de lisibilite, les partenaires sociaux ont synthétisé en page 4 la liste des activités
considérées comme particulierement exposées aux risques professionnels, dans le tableau ci-
dessous.

Les intitules de métiers listés dans ce tableau pour chaque activité sont mentionnés a titre
indicatif et ne peuvent donc étre considérés comme limitatifs.

Le détail de I'exposition aux trois facteurs de risques ergonomiques en fonction des activités
ayant servi de base a cette synthése se trouve en annexe du présent accord.
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Liste des activités exposés aux facteurs de risques Manutention Pc?sgures V!brathlons
manuelle pénibles mécaniques
BRICOLAGE ; : :
Homme a tout faire, homme toutes mains Fihee =g Lk
j:gﬁ:gl:\GE Expose Exposé Exposé
FAIRE LES COURSES : .
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES e @A00se NaIEREEse
ENTRETIEN DES LOCAUX DU SERVICE OU DE
L’ETABLISSEMENT Exposé Exposé Non exposé
Agent / employé d’entretien
ENTRETIEN DES LOGEMENTS / CHAMBRE ; : .
Aide a domicile, agent polyvalent, auxiliaire de vie-AES Bxpoes ot Non.expose
ENTRETIEN DU LINGE A DOMICILE e Ennee Non exposé
Alde a domicile, auxiliaire de vie-AES
ENTRETIEN DU LINGE EN COLLECTIVITE ; : )
Lingére Expose Exposé Non exposé
PORTAGE DE REPAS ; : .
J Horasisr Expose Exposé Non exposé
PREPARATION DES REPAS COLLECTIFS (portage de
repas...) Exposé Exposé Non exposé
Cuisinier, commis de cuisine
PREPARATION DES REPAS A DOMICILE T G B Non exposé
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES
RECEPTION LIVRAISONS
Agent / employé d’entretien, personnel de cuisine, héte Expose Exposé Non exposé
d’accuell
SERVICES DE REPAS EN COLLECTIVITE E : £ & N .
Chef de cuisine, commis de cuisine, plongeur ARESE ahes Of- kOB
ACCOMPAGNEMENT D’ENFANTS A DOMICILE - : C 3 N .
Garde d’enfants, TISF, assistante maternelle i aRose on expose
ACCOMPAGNEMENT D’ENFANTS EN COLLECTIVITE
Agent de creche, Auxiliaire de puériculture, Educateur de Expose Exposé Non exposé
Jjeunes enfants
SOINS INFIRMIERS A DOMICILE - HORS TOILETTES : : :
Infirmiere, aide-soighante Expose Expose Non exposé
SOINS INFIRMIERS AU CENTRE DE SOINS Meisexposs Bt T —_—
Infirmiere, aide-soignante
SOUTIEN, ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES
AGEES Expose Expose Non exposé
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES
TOILETTE PERSONNE NON VALIDE E : £ : N .
Aide & domicile, auxiliaire de vie-AES, aide-soignante sa ol on expose
TOILETTE PERSONNE VALIDE £ ; E : N :
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES BEOE ARODS QIreRpese
TRANSPORT ACCOMPAGNE ENFANT
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES, garde d’enfants, TISF, Expose Exposé Non exposé
assistante maternelle
TRANSPORT ACCOMPAGNE PERSONNE AGEE OU EN
SITUATION DE HANDICAP Exposé Exposé Non exposé
Aide & domicile, auxiliaire de vie-AES
ANIMATION ; ; :
Exposé Exposé Non exposé

Agent d’animation, animateur socioéducatif. ..
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L'absence de mention d’'un métier ou d'une activité dans la présente liste ne signifie pas pour
autant une absence d'exposition aux risques ergonomiques pour l'activité ou le métier
considére qui sont déterminés en fonction des conditions d’exercice professionnel au sein de
la structure employeur.

Enfin, la liste des métiers ou activités étant susceptible d’évoluer, elle pourra étre actualisée
par voie d’avenant au présent accord.

Article 4. Durée de I’accord

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée.

Article 5. Suivi de I'accord

Les employeurs ayant bénéficié d'un financement par le FIPU d'actions de sensibilisation et
de prévention, d'actions de formation mentionnées a l'article L. 6323-6 du code du travail et
d'actions de reconversion et de prévention de la désinsertion professionnelle a destination des
salariés particulierement exposés aux facteurs de risques ergonomiques, portent ces éléments
a la connaissance des membres de la CPPNI, a 'adresse suivante :

CPPNI Branche de l'aide a domicile
c/o AGFAP

184 A rue du Faubourg Saint Denis
75484 Paris Cedex 10
secretariat@agfap.org

Article 6. Date d’entrée en vigueur — agrément

Conformément a l'article L. 314-6 du code du I'action sociale et des familles, le présent avenant
est transmis, pour agrément.

Il prendra effet des le lendemain de la publication de I'arrété d’agrément au journal officiel ou
en cas d'agrément tacite dés le lendemain du terme du délai d'agrément prévu a I'article visé
au précédent alinéa.

Article 7. Extension

Par nature, 'avenant s'applique a 'ensemble des structures de la Branche, quelle que soit leur
taille, y compris celles employant moins de 50 salariés.

Par conséquent, les partenaires sociaux demandent I'extension du présent texte.

Fait a Paris, le 20 mars 2024
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ORGANISATIONS EMPLOYEURS

USB-Domicile :

UNADNMR

Madame Jeanne UBERSFELD

Union Nationale des Associations ADMR
184A, rue du Faubourg Saint Denis
75010 PARIS

s

UNA

Monsieur Jean-Marc DE JESUS
Union Nationale de 'Aide, des
Soins et des Services aux Domiciles

7 rue Biscornet
75012 PARIS

(& -
ADEDOM
Fédération Nationale
Monsieur Hugues VIDOR
40 rue Gabriel Crie
92240 MALAKOFF

NS

FNAAFP/CSF
Madame Carole KUPISZ

Fédération Nationale des Associations de 'Aide Familiale Populaire

Confédération Syndicale des Familles
53, rue Riguet
75019 PARIS
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ORGANISATIONS SYNDICALES DE SALARIES

CFDT

Monsieur Stéphan GARREC
Fédération Nationale des Syndicats des Services de Santé et Services Sociaux
48/49, avenue Simon Bolivar — 75019 PARIS

CGT

Madame Estelle PIN

Fédération Nationale des Organismes Sociaux

263, rue de Paris — Case 536 — 93515 MONTREUIL Cedex

CGT-FO

Madame Isabelle ROUDIL

Fédération Nationale de I'Action Sociale Force Ouvriére
7, passage Tenaille — 75014 PARIS
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Annexe : Exposition détaillée aux trois facteurs de risques ergonomiques en

fonction des métiers et activités

Source : Référentiel pénibilité de la BAD du 10 avril 2017 homologué par arrété du 2 mai 2017

pour une durée de 5 ans

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter des meubles, radiateurs,
appareils, outils, planches de
bois, échelle...

Environ 600 kg par jour.

Manipulation de charges de
plus de 10 kg pendant 30 min
par jour.

Posture les bras au-dessus des
épaules, accroupie, penché en avant.

En moyenne 90 minutes par jour.

Utilisation d’outils émettant des
vibrations (des perceuses,
ponceuses et scies sauteuses)
dans le dos, les mains et les
pieds.

En moyenne pendant 1h30 par
Jour.

Manutention manuelle

=2ladl | es i o

Postures pénibles

_ Vibrations mécaniques

Porter des poubelles pleines de
feuile ou de branches,
tirer/pousser une remorque,
ainsi que les outils de jardinage
(rateau...) qui sont souvent
posés et repris. Charger,
déecharger le matériel de la
remorque ou du véhicule.

Environ 3 800 kg portés et
1 086 kg relevés et poussés.

Posture le buste fléchi pour ratisser,
désherber, ramasser les feuilles ; les
bras en I'air pour tailler un arbre ou une
haie ; accroupie pour ramasser les
végétaux ; a genoux pour planter.

En moyenne 240 minutes par jour.

Utilisation d’outils émettant des
vibrations dans le dos, les
mains et les pieds : taille haie,

tondeuses, trongonneuse,
débroussailleuse, coupe-
bordures...

En moyenne pendant 2h30 par
Jour.

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter les courses: chaque
produit acheté est porté 6 fois
de la mise dans le caddie au
rangement chez le bénéficiaire.

Environ 600 kg par jour.

Dans le magasin, la gestuelle est
dynamique car il n'y a pas de postures
maintenues.

Non concerné
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Manipulation de charges de
plus de 10 kg pendant 50 min
par jour.

Lors du chargement et déchargement
du coffre de la voiture, il y a des rotations
et flexions du buste.

Posture les bras en [lair pour le
rangement dans les meubles du haut ;
penchés ou accroupis pour les meubles
du bas ou le réfrigérateur.

Environ 50 min par jour.

Manutention manuelle

Postures pénible

Vibrations mécaniques

Porter des seaux de nettoyage.

Soulever les chaises pour les
mettre sur la fin pour nettoyer
les sols.

Tirer ou pousser un container
pour étre apporté au lieu de
ramassage.

Environ 210 kg par jour.

Posture le buste flechi a 45° en
torsion, les bras en l'air, accroupie pour
faire le ménage.

Entre 110 et 210 minutes par jour
environ.

Non concerné

fe_tl n manuelle

P-'e pé b_l.e_f_

Vlraios e.c'mu. _

Porter des sacs poubelle

Passer I'aspirateur

pour le menage.

un lit.

Environ 532 kg par jour.

Déplacer des meubles '(chaises,
table...) pour faire le ménage.

Porter des seaux d'eau utilisés

Soulever le matelas pour préparer

Posture le buste penché en avant
de plus de 45° les bras en lair,
accroupie pour faire le ménage.

Environ 210 minutes par jour.

Non concerné
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‘Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter du linge sale, propre,
mouillé et sec.

La moitié du temps est
consacré aux opérations avant
séchage et repassage et moitié
aux manipulations a partir du
repassage.

Environ 540kg par jour.

Posture accroupie ou buste en flexion
pour le chargement et déchargement
dans les machines.

Torsion du buste si le linge est plié
dans de mauvaises conditions.

Environ 14 min par jour — 74 min sans
mesure de prévention.

Non concerné

Manutention manuelle _

Postures pénibles

Vibrations mécan

Mettre et retirer du lave-linge,
mettre et retirer du séche-linge,
plier, ranger, distribuer aux
résidents.

Environ 245kg par jour.

Posture accroupie ou buste en flexion
pour le chargement et déchargement
du lave-linge et du séche-linge,
lorsqu’elle positionne le linge dans les
racks et pour le livrer.

Environ 42 min par jour.

Non concerné

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter des boites isothermes
vides et pleines; porter des
boites et sacs repas chez le
traiteur ou a la cuisine centrale
pour les mettre dans Ila
camionnette puis pour les
mettre chez le bénéficiaire.

Environ 336 kg par jour

Posture avec le buste pehché é'plus de
45° lors du chargement du camion,

pendant les livraisons et lors du
nettoyage journalier de la partie
frigorifique.

Torsion du buste pour entrer et sortir a
répétition du véhicule. L'épaule est
sollicitte a de nombreuses reprises
pour ouvrir les portes du véhicule.

Environ 30 minutes par jour

Non concerné
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Postures p

tions mécaniques

Porter la matiére premiére entre
les différents lieux de préparation
(lieu de stockage, plan de travail,

gamelle, zone de
refroidissement...).
Porter les gamelles entre les

differents lieux de préparation
(étagére, feu, évier, mixeur, bac
plonge, lave-vaisselle, étagére ou
feu si réutilisation).

Environ 870kg par jour

Posture accroupie et flexion du buste
pour sortir les matiéres premiéres et lors
du rangement des gamelles sur les
étageres du bas.

Posture agenouillée pour vider le

mixeur.

Bras au-dessus des épaules pour
transvaser la nourriture des gamelles.

Flexion du buste lors de la plonge, du
nettoyage de la cuisine et lors de la
vérification des températures.

Environ 188 minutes par jour

Non concerné

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Non concerné

Posture buste fléchi pour prendre les
ustensiles dans les placards et les
victuailles dans le réfrigérateur, pour
laver
vaisselle et aider les personnes.

Environ 140 minutes par jour.

les légumes, pour faire la

Non concerné

Manutention manuelle

__Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter plusieurs fois pour
décharger/controler et ranger.

Environ 3 360 kg par jour et 20
minutes par jour de port de
charges de plus de 10kg.

Flexion du buste lors du déchargement
de la camionnette, pour vérifier les
commandes et lors du rangement en
réserve.

Environ 105 min par jour.

Non concerné
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- Manutention ma le

7 Pfstti res p nibles

itions mécaniques

Porter les plats / petits déjeuners
plusieurs fois : frigo, four, charriot,
évier, lave-vaisselle, étagére,
préparer les plateaux, porter les
plateaux

Porter les services de tables
(assiettes, couverts, verres...).

Environ 2 696 kg par jour.

Posture buste fléchi notamment
pour remplir / vider le lave-vaisselle,
effectuer la plonge...

Environ 1h par jour.

Non concerné

Manutention manuelle

Postures pénibles

}

Vibrations mécaniques

Porter le bébé ou I'enfant plusieurs
fois : consoler, faire un calin,
endormir un bébé, placer I'enfant
sur une chaise, un transat, pour
I'asseoir par terre, pour l'aider a se
relever, pour le placer sur la table
de change, pour les bains.

Environ 420 kg par jour et 10
minutes par jour de port de charges
de plus de 10kg.

couché au sol pour jouer.

et pendant I'accompagnement

atteints de déficit.

Environ 1h30 par jour.

Posture a genoux, accroupie voire

Posture buste fléchi ou accroupie pour
attacher et détacher I'enfant dans la
voiture ou dans une poussette, pour
mettre les chaussures, pour le bain, pour
le passage aux toilettes, pour 'habillage

activités sportives pour certains enfants

Non concerné

aux

Manutention manuelle

_ Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter le bébé ou I'enfant plusieurs
fois : consoler, faire un calin, endormir

un bébé, placer l'enfant sur une
chaise, un transat, pour I'asseoir par
terre, pour l'aider a se relever, pour le
placer sur la table de change, pour les
bains. (En moyenne, il y a 1 pour 5

-Posture buste fléchi a 45° ; activités

sur les tables, déjeuner, godlter,
mettre des tabliers aux enfants...

Posture accroupie ou a genoux
pour étre a cbté des enfants
pendant les activités, la

Non concerné
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enfants qui ne marchent pas et de 1
pour 8 enfants qui marchent.).

Environ 1200 kg par jour (ou 720 kg si
escalier en mesure de prévention) et
40 minutes par jour de port de charges

surveillance, ramasser des jouets,

habiller les enfants...

Environ 190 min par jour ou 140
minutes si tabouret a roulettes en

prévention.

de plus de 10 kg.

|br't|ons

Porter le sac mfrmler pour le
sortir du véhicule et le remettre
dedans.

Porter pour aider le patient aux
transferts du lit au fauteuil et/ou
inversement.

Environ 340 kg par jour et 2
minutes par jour de port de
charges de plus de 10kg.

Posture pemble pour Ies injections, Ies
transferts et pour prendre le matériel
dans la voiture.

Posture accroupie pour faire les

pansements.

Environ 49 minutes par jour.

Non concerné

~ Manutention manuelle

Postures pembl’e

Vibrations mécaniques

Non concerné

Posture accroupie ou bras au-dessus des
épaules pour prendre des médicaments
et confectionner les piluliers.

Posture buste fléchi
pansements.

pour faire des

Environ 11 minutes par jour.

Non concerné

Manutention manuelle

 Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Aider a porter une personne
valide.

Relever des personnes non
valides dans et de leur fauteuil

Posture buste fléchi pour aider les
personnes a se lever ou s’assoir,
animer des activités autour de la table,

Non concerné
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ou de soulever une chaise pour | aider lors du passage aux toilettes,
la faire pivoter. accompagner dans les déplacements.

Environ 1920 kg par jour. Posture accroupie pour échanger avec
les personnes assises, aider lors du
passage aux toilettes.

Environ 90 minutes par jour.

RS

Manutention manuelle Postures pénibl
Porter les bassines d'eau. Posture buste fléchi pour la toilette au | Non concerné
lit, pour le rasage des hommes, le
passage sur la chaise percée, pour la
mise des bas de contentieux et
I'installation du systéme de levage.

Soulever le bénéficiaire et le porter
pour le tourner pour effectuer la
toilette au lit ou pour le lever pour le
mettre au fauteuil aprés la toilette ou
sur le siége percé. Posture pénible pour I'habillage et le

. déshabillage.
Soulever la personne au niveau des

epaules et du bassin a plusieurs | Environ 350 minutes par jour.
reprises pour [lhabillage et le
deshabillage.

Environ 282 kg par jour et 98 minutes
par jour de port de charges de plus
de 10kg.

Manutention manuelle Postures pénibles Vibrations mécaniques
Aider la personne encore valide a | Posture accroupie et buste fléchi | Non concerné
se lever du lit ou dune chaise | pour la toilette au lavabo ou a la
(charge est évaluée a 30% du poids | douche, pour le rasage des
de la personne). hommes, pour le déshabillage et
I'habillage, pour ranger et nettoyer
la salle de bain et pour le passage
au toilettes des bénéficiaires.

Soutenir / retenir les bénéficiaires
lorsqu’ils s’assoient et marchent.

Environ 1120 kg par jour et 28
minutes par jour de port de charges
de plus de 10kg.

Environ 434 minutes par jour.

o oAl W

Page 14 sur 15



TRANSPORT ACCOMPAGNE ENFANT

Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES, garde d'enfants, TISF, assistante maternelle
N° PCS-ESE 434g, 435b, 526¢, 563a, 526d, 563b,

Taches : Transporter des enfants parfois déficients ou en légére situation de handicap, aider a enfiler un
vétement, aider a monter et descendre du véhicule.

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Porter la poussette avec I'enfant
pour monter dans le bus ou le
meétro.

Porter I'enfant pour le mettre et le
sortir de la poussette.

Environ 720 kg par jour et 30
minutes par jour de port de charges
de plus de 10kg.

Postures pénibles pour aider a
monter et descendre du véhicule,
attacher la ceinture de sécurité,
porter et attacher I'enfant dans son
siege, mettre I'enfant dans la
poussette et l'attacher porter la
poussette.

Environ 30 minutes par jour.

Non concerné

TRANSPORT ACCOMPAGNE PERSONNE AGEE OU EN SITUATION DE HANDICAP
Aide a domicile, auxiliaire de vie-AES

N° PCS-ESE 526d, 563b

Taches : Aider a 'habillage/habiller, aider a monter et descendre du véhicule.

Manutention manuelle

Postures pénibles

Vibrations mécaniques

Maintenir ou soulever legérement
les personnes agées ou en
situation de handicap.

Porter les enfants en situation de
handicap lourd.

Environ 1200 kg par jour et 30
minutes par jour de port de
charges de plus de 10kg.

Postures pénibles pour aider a
monter et descendre, positionner le
marchepied et le reprendre,
attacher la ceinture de sécurité.

Environ 30 minutes par jour.

Non concerné
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